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المس تخدمين ومتطلباتهم اجات احتيتلبي الجودة عالية تطوير برمجيات تهدف الى فروع الهندسة يقوم على مجموعة أ سس وقواعد هي فرع من هندسة البرمجيات 

.في كل مراحله من التحليل وحتى الصيانةتهتم هندسة البرمجيات بتكوين البرنامج . المس توياتعلى جميع 

نتاج برمجيات موثوقة، فعّالة، قابلة للصيانة، قابلة ل الممنهجةتعرف بانها تطبيق مبادئ الهندسة والطرق العلمية كما  لتطوير تسُلّّ ضمن الوقت والتكلفة بهدف اإ

. المحددين

نتاجية لها عدة مراحل أ ساس ية وضرورية للحصفي  نما هي عملية اإ كلفة ممكنة المنتج بأ قل ول على هندسة البرمجيات، بناء النظام البرمجي ليس مجرد كتابة شفرة، واإ

وهناك الكثير من التصورات (Software development Lifecycle SDLC)ة تطوير البرمجيدورة حياة يطلق على هذه المراحل اسم. وأ فضل أ داء محتمل

نتاج برنامج والخطوات اللازمة  لذلكوالنماذج في هندسة البرمجيات تصف عملية اإ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA


Software Project Stakeholder

ف صاحب المصلحة بأ نه أ ي فرد أ و مجموعة أ و منظمة لها مصلحة في هندسة البرمجيات، يعُرَّ

أ و غير راسخة في مشروع برمجي، سواءً أ كانوا مشاركين أ و متأ ثرين بنتائجه بشكل مباشر

.مباشر

.ذلك ال شخاص الذين قد يؤثرون أ و يتأ ثرون بنجاح المشروع أ و فشلهيشمل 

لى النهيلعب  اية، من أ صحاب المصلحة دورًا حاسًما طوال دورة تطوير البرمجيات، من البداية اإ

.خلال تقديم الرؤى والملاحظات والموارد التي تشُكل مسار المشروع ونتائجه

لى مجموعتين رئيس يتين وثانويتين اح نجاحه؛ وهم يشملون العملاء ل صحاب المصلحة الرئيس يين تأ ثير مباشر على المشروع، وغالبًا ما يكونون مفت. يمكن تصنيف أ صحاب المصلحة اإ

ضمان الجودة طورين ومهندسيوالمالذين يحددون متطلبات المشروع ونطاقه، ومديري المشاريع الذين يشرفون على العملية، ومحللي ال عمال الذين يحددون احتياجات المشروع، 

الية في عملية هؤلء ال فراد بفعيشارك . تجربة المس تخدم الذين يضمنون سهولة اس تخدام المنتج/المسؤولين عن بناء البرنامج والتحقق من صحته، ومصممي واجهة المس تخدم

نشاء المنتج وجودته مكانهم التأ ثأ ما . التطوير ويساهمون بشكل مباشر في اإ ير على القرارات أ و أ صحاب المصلحة الثانويون، فلديهم علاقة غير مباشرة بالمشروع، ولكن ل يزال باإ

.تشمل هذه المجموعة المس تخدمين النهائيين الذين قد يقدمون ملاحظاتهم أ ثناء الاختبار. سمعة المنتج
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Computer-aided software engineering  أ و((CASE

لى اس تخدام يشير : بمساعدة الحاسوبالبرمجيات هندسة  .تصميم وتطوير البرمجياتضمن عملية أ دوات برمجية المصطلح اإ

Computer-aided software engineering (CASE) is a domain of software tools used to design and implement applications.
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نتاج المنتج البرمجيمجموعة من ال نشطة يبُنى البرنامج وهي ” كيف“تركز على software processالاجرائية  البرمجية  لى خطوات أ صغر أ و الج تقُسّم . )التي تقود لإ هد الكلي اإ

لى ضمان نتائج عالية  (.  الجودةعمليات فرعية تهدف اإ

جرائية البرمجية، يظُهر ال نشطة المتضمنة فيها وتسلسلها (Software Process Model)الإجرائية البرمجية نموذج  ديد من نماذج وهناك الع. عبارة تمثيل مبسط للاإ

.الاجرائيات المعرفة بشكل جيد، ول تزال ال بحاث الحديثة جارية لإيجاد المزيد من النماذج ال فضل



CASE tools support specific tasks in the software development 

life-cycle. 

common way to distinguish CASE tools is the distinction 

between Upper CASE and Lower CASE. Upper CASE 

tools support the early stages of development, including 

analysis and design, and are typically used by business 

analysts and system.

Lower CASE tools focus on the later stages of the life 

cycle—implementation, testing, and maintenance
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طار عمل  .  بأ كملهاة هندسة البرمجيات نهجًا منظمًا لتطوير البرمجيات، ويشكل أ ساسًا لعمليالاجرائية البرمجية يوفر اإ

يات، بغض النظر عن هذا الإطار مجموعة صغيرة من أ نشطة الإطار القابلة للتطبيق على جميع مشاريع البرمج ينشئ 

.حجمها أ و تعقيدها، ويتضمن أ نشطة شاملة تغطي دورة حياة التطوير بأ كملها

.  ، والبناء، والنشروالنمذجةالتواصل، والتخطيط، : الإطار الخمسة العامة هيأ نشطة 

ومنتجات ، مهاموالتي تتكون بدورها من مجموعات الإجراءات، كل نشاط من أ نشطة الإطار من مجموعة من يتكون 

يركز .وتوضيحها لبات التواصل التفاعل مع العملاء وأ صحاب المصلحة لجمع المتط يتضمن . الجودةالعمل، ونقاط ضمان 

تشمل . اول الزمنيةالتخطيط على وضع خطة عمل، وتحديد المخاطر الفنية، وحصر متطلبات الموارد، وتحديد الجد

نشاء نماذج معمارية وتصميمية لفهم المشكلة بشكل أ فضل وتوجيه الحلالنمذجة .اإ

.البناء توليد الش يفرة البرمجية واختبارها لبناء البرنامج والتحقق من صحتهيتضمن 

لى تسليم البرنامج للعملاء للتقييم والحصول على الملاحظات، مما قد يؤدي اإ يشير  .لى تحسينات متكررةالنشر اإ

كما يتضمن الاطار  أ نشطة المظلة 
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طار عمل الإجرائية البرمجية الموضح جانباً يوصف الشكل  Software Processاإ Framework



Umbrella)تمثل نشاطات المظلة  activities :) من الأنشطة التي يتم تطبيقها مجموعة

:وهي تتعلق بـ, خلال مراحل تطوير البرمجيات

(Risk management)المخاطر إدارة -

(Quality management)إدارة جودة البرمجيات -

(Formal Technical reviews)الفنية الرسمية المراجعات -

وغيرها-

Source: (Pressman and Maxim, 2015)

لة عن سلسلة من الخطوات لمساعدة فرق تطوير البرمجيات على فهم وإدارة حاعبارة : إدارة المخاطر

ل حدوث في حا", وتقييم احتمالية حدوثها, وتقييم تأثيرها, ووضع خطة طوارئ وتحديدهااليقين عدم 

".المشكلة

البرمجياتوتنُفذ الأنشطة اللازمة لضمان جودة تحُدد : جودة البرمجياتضمان 

شف عن عمل هندسة البرمجيات في محاولة للكنواتج تقُيمّ هذه المراجعة : الفنية الرسميةالمراجعات 

. قبل انتقالها إلى النشاط التاليالأخطاء ومعالجتها 
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:لتطوير البرمجيات إلى صنفين أساسيينالنماذج الإجرائية يقسم 

(Plan-driven Processes)نماذج الإجرائيات التي تعتمد على التخطيط •

لب ثباتاً في المتطلبات مناسبة للمشاريع التي تتطالخطة وتعُدّ حيث يتم التخطيط لجميع أنشطة الإجرائية مسبقاً ويتم قياس التقدم مقابل هذه 

.دقيقتخطيط وتحتاج إلى 

مني وميزانية هذه النماذج مناسبة للمشاريع التي لا تتطلب تغييرات متكررة في المتطلبات, حيث يرُكز الهدف على إدارة الإطار الزتعدّ 

عديلات بعد اكتمال تعُدّ من أبرز عيوبها قلة المرونة في مواجهة التغييرات, حيث يصعب إجراء ت. المشروع بدلاً من التسليم السريع للمنتج

.مما يجعلها أقل ملاءمة للمشاريع ذات المتطلبات غير الواضحة أو المتغيرةمرحلة معينة, 

Plan-driven process is a process where all the activities are planned first, and the progress is measured against the plan. 
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(Agile Processes)الإجرائيات الرش يقة •

oرق، والعمل الجماعي، والاس تجابة السريعة تركز هذه المنهجيات على التعاون بين الف،نهج تطوير دوري يعتمد على التكرارات القصيرة بدلً من عملية تسلسلية واحدةالمنهجيات الرش يقة في هندسة البرمجيات هي

صدار منتج من بدلً تعُد المنهجية الرش يقة طريقة تطوير دورية .للتغييرات، مع التركيز على تقديم قيمة مضافة للعميل بشكل مس تمر المنهجية الرش يقة أ كثر مرونة مقارنة بالنماذج التي تعتمد وتعتبرالنهايةشامل واحد في اإ

كل تكراربعد رؤية المنتج على الخطة، حيث يمُكن للعميل 

o الدورات"هذه الإجراءات حول بناء المنتج على مراحل قصيرة، تعُرف بـ تتمحور "(Sprints)،لى أ ربعة أ سابيع، بهدف تسليم منتجات أ ولية صالحة للاس تخدام يعُدّ .بشكل دوريوالتي تس تمر عادةً بين أ س بوعين اإ

اعل مع العميل بشكل مس تمر، وتعديل المخرجات بناءً هذا يمُكنّ الفريق من التف.أ ولويات هذه المنهجية، حيث يقُدّم كل مرحلة منتجًا حقيقيًا يمكن للعميل التفاعل معه وتقديم ملاحظاتهأ حد التسليم المبكر والمس تمر 

.العميلرضا على ردود الفعل، مما يقلل من المخاطر ويزيد من

o البساطة، هي جزء أ ساسي وحيوي ومهم في الـAgile،أ ي تقليص ال عمال الغير مهمة والغير ضرورية.

o كما تعمد عملية . عد ذلك بالتعاون لحل هذه المشأكليقوم كل من أ عضاء الفريق ب. على الاجتماعات القصيرة لفريق العمل حيث تنُاَقشَُ فيها المس تجدات والمشأكل البرمجية التي تمت مواجهتها أ ثناء العملال جايلتعتمد

عداد التقارير الخاصة بتوثيق هذه البرامج لى تكريس معظم الوقت لإنشاء البرامج بدلً من اإ .بناء البرمجيات اإ

o  رضاء العميل عن طريق التسليم المبكر والمتواصل لبرمجيات ذات قيمة والترحيب بتغيير تهدف هذه المنهجية الى .  المتطلباتاإ
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Agile Development Model is a combination of iterative and incremental models, that is, it is made up of iterative and 

incremental models.
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Plan-driven Processes Modelsنماذج الإجرائيات المعتمدة على التخطيط 

Waterfallنموذج الشلال • Model

Incrementalالنموذج التزايدي • Model

Spiral Modelالنموذج الحلزوني •

Prototypingالنموذج ال ولي • Model
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Waterfall Model 

لى نموذج الشلال هو نموذج متسلسل يقسم تطوير البرمجي ات اإ

كمال كل مرحلة قبل أ ن تبدأ  ا. مراحل محددة مس بقًا لمرحلة يجب اإ

ل داء نشاط تم تصميم كل مرحلة. التالية دون أ ي تداخل بين المراحل

من قبل 1970تقديمه في عام تم .  SDLCمحدد خلال مرحلة 

.ونس تون رويس

.اضحةيعُد مناس بًا للمشاريع ذات المتطلبات الثابتة والو 

 به مراحله من تسمية النموذج من التدرج الثابت الذي تتميزاش تُقت 

لى ال سفل، مشابهاً لتدفق الماء في الشلال، ح  يث ل يمكن ال على اإ

ل بعد اكتمال المرحلة الس لى المرحلة التالية اإ تمامًاابقة الانتقال اإ
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Waterfall Modelنموذج الشلال 

:الإيجابيات

.نموذج الشلال الكلاس يكي بس يط للغاية وسهل الفهم: سهل الفهم•

.في نموذج الشلال الكلاس يكي، تكون كل مرحلة في النموذج مُعرّفة بوضوح: مُعرّف بدقة•

.جيدًاالعمليات والإجراءات والنتائج موثقة : مُوثقّ بدقة•

.البرمجةيعُزز نموذج الشلال الكلاس يكي العادات الجيدة مثل التعريف قبل التصميم والتصميم قبل : العادات الجيدةيعُزز •

:السلبيات

بمجرد اكتمال مرحلة، .  المؤكدةنموذج الشلال هو نهج صارم وخطي لتطوير البرمجيات، مما يعني أ نه غير مناسب للمشاريع ذات المتطلبات المتغيرة أ و غير: مرونة محدودة•
لى مرحلة سابقة جراء تغييرات أ و العودة اإ اب المصلحة يشاركون نموذج الشلال هو نهج منظم ومتسلسل، مما يعني أ ن أ صح: مشاركة محدودة ل صحاب المصلحة. يصعب اإ

جمع المتطلبات وتحليلها)عادةً في المراحل ال ولى من المشروع 

ل بعد انتهاء كامل مراحل تطوير البرمجية• نتاج أ ي برنامج ، يعُاني  ا( الوقت طويل من مرحلة الفكرة حتى الحصول على النظام)تسليم المشروع ل يتم اإ لنموذج من تأ خر اإ
.قابل للاس تخدام حتى مراحل متأ خرة من دورة حياة المشروع
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Incrementalالنموذج التزايدي  model
سليم النظام بأ كمله دفعةً من ت تدريجيًا فبدلً هو أ سلوب لتطوير البرمجيات، حيث يبُنى النظام التزايدينوذجال •

ر ويسُلَّّ على أ جزاء صغيرة  ضافة وظائف جديدة، حتى يكتمل كل زيادة تكُملّ السابقة باإ . تسُمى زياداتواحدة، يطُوَّ
.النظام بالكامل

والحصول على تغذية راجعة ، (Initial version)اصدار أ ولي التطوير التزايدي على فكرة تطوير يعتمد •
(Feedback )  صدارات من العملاء Versions or)وتطوير البرمجيات من خلال عدة اإ Increments ) حتى يتم

تطوير النظام المطلوب

صدار، يتم تقديم جزء من من الوظائف • .المطلوبةمع كل اإ

تتوفر . ال ولىصدارات يتم تحديد أ ولويات للمتطلبات ومن ثم يتم تضمين المتطلبات ذات ال ولوية ال على في الإ •
بسرعةختباره الوظائف ال ساس ية في بداية المشروع، مما يتُيح للمس تخدمين البدء في اس تخدام النظام وا

.  الملاحظات بعد تسليم كل جزء، مما يسُاعد على تحسين الإصدار التالي من النظامتُجمع •

ضافة تغييرات أ و ميزات جديدة بين مراحل التطوير، مما يجع: في التغييراتالمرونة • ل النموذج مرنًا لتلبية يمُكن اإ
.الاحتياجات المتُغيرة

:يفضل اس تخدام هذا النموذج في حال•

تغير المتطلبات متوقع بشكل مس تمر أ ثناء عملية التطوير•

صدار من المنتج البرمجي قابل للتسليم بسرعة• مطلوب اإ
الفريق البرمجي غير متاح على كامل فترة المشروع البرمجي•
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Incrementalالنموذج التزايدي  model

الإيجابيات•

ضافة متطلبات في كلتخفيض تكلفة تلبية متطلبات العملاء •  بداية كل دورةالمتغيرة حيث يمكن لهذا النموذج التعامل مع تعديل او اإ

تج البرمجي في وقت أ بكر وبالتالي يمكنّ العملاء من اس تخدام المن ، الوقت القصير الذي يمكن للعملاء من الحصول على منتج ملموس ولكنه غير كامل•
من ال سهل الحصول على رأ ي العملاء على الإصدار الذي تم تسليمه الشلال، وكذلك يكون مما هو ممكن في نموذج 

صدار بشكل متوازي• مكانية العمل على أ كثر من اإ اإ

السلبيات•

سفهابالفعل في النظام مما يضطرنا الى ن تنجيزهايمكن لبعض المتطلبات الجديدة ان تتناقض مع متطلبات قديمة قد تم •

هذه ورة كاملة حتى يتم تنجيز غير مفيدة بدون خدمة أ خرى مما يضطر العميل الى الانتظار دولكنها يمكن ان ترتبط الخدمات ببعضها فيتم تقديم خدمة •
.وقد يعود هذا الى سوء في ترتيب الاولويات في النظامالخدمة 
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